Milliseid isikuandmeid me kogume?

Teabe liik

Naited

e Kontaktandmed

Nimi, aadress, e-posti aadress ja telefoninumber.

e Uldine teave

Siinnikoht, perekonnaseis, fiilisilised omadused (vastavalt asjaoludele).

e Haridus- jatddalane teave

Hariduslik taust, ametikoht, todandja andmed ja todalane ajalugu, oskused ja kogemused, kutselitsentsid, liikkmelisus ja
kuuluvus.

e Kindlustuse ja kahjunduete teave

Poliisi ja kahjunéude numbrid, suhe kindlustusvotja, kindlustatu, sissendudja voi muu asjakohase isikuga, kahju toimumise
kuupdev ja pohjus, kaotsiminek voi vargus, vigastus, puue, tegevusandmed (naiteks sdiduandmed), reisiteave ja muu
kindlustuspoliisi valjastamisega seotud teave ning kahjundéude hindamine ja lahendamine.

e |Isiku identifitseerimise ja padevusega
seotud teave

Isikukood (stinniaeg), isikut tdendava dokumendi number, juhiloa andmed ja number, muude véljastatud lubade andmed.

e Finantsteave ja konto andmed

Pangakonto number voi muu finantskonto number ja konto iksikasjad, krediidiajalugu ja krediidiskoor, varad, tulud ja muu
finantsteave, Ifi digiteenuste konto sisselogimisteave.

e Haigusseisund ja tervislik seisund

Praegune voi varasem fldsiline, vaimne voi haigusseisund, tervislik seisund, raseduse, vigastuse voi puude teave,
meditsiiniline diagnoos, tehtud meditsiinilised protseduurid ja saadud ravi, isiklikud harjumused (naiteks suitsetamine voi
alkoholi tarbimine), retseptiteave ja haiguslugu.

e  Muu tundlik teave

Teave ametiiihingusse kuulumise voéi muu liikkmelisuse kohta, kui Sinu kindlustuslahendus (sisu, hind) soltub Sinu
lilkmelisusest. Teave Sinuga seotud digusmenetluste, pettuste voi kuritegude kohta, nditeks vastutuskindlustuse nouete
kasitlemisel voi kuriteoga pohjustatud kehavigastuste kasitlemisel. Poliitilised arvamused, vdime juhtumipdhiselt ja
soltuvalt kehtivatest digusaktidest té6delda andmeid, mis on seotud Sinu poliitiliste vaadetega rahapesu, terrorismi
rahastamise ja finantskuritegude vastu voitlemiseks.

e Telefoni- ja videosalvestised

Meie esindajatega peetud kdnede ja kohtumiste telefoni- ja videosalvestised, sealhulgas meie esindajatele ja kbnekeskuses
tehtud sisse- ja valjaminevate telefonikdnede salvestised (koiki konesid ei salvestata).

e Videovalve

Valvekaamerate salvestised Ifi ruumides.
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Soiduki telemaatika

Meie poolt Sinu soidukilt kogutud soéiduteave, nagu marsruudid, navigeerimine, lubatud soidukiiruse Uletamine,
sbiduharjumused, sdiduki kasutusandmed, sealhulgas labitud vahemaa, sdiduki tehniline teave (seotud kulumise ja
hooldusega).

Pildid

Pildid (sh fotod ja joonised), mis on tehtud seoses meie kindlustuse voi muu aritegevusega, sealhulgas néuete
hindamiseks, haldamiseks ja lahendamiseks, nduetega seotud vaidluste lahendamiseks voi muudel asjakohastel
seadusega lubatud eesmarkidel.

Suhtlus meiega ja kliendikontaktid

E-kirjad, vestlused, veebikohtumised, kontaktide ajalugu, kirjad, teave, mis on kogutud Sinu kilastuste ajal meie
veebilehel ja meie digiteenustes.

Teave kuritegude, sealhulgas pettuste
ja rahapesu avastamiseks, uurimiseks
voi ennetamiseks

Kindlustusandjad koguvad, hoiavad ja jagavad teavet oma varasemate tehingute kohta kindlustusvétjate voi kahjundude
esitajatega, et avastada, uurida ja ennetada kindlustuspettusi (ebaselgeid kahjundudeid), rahapesu ja muid kuritegusid.
Naiteks Eesti Kindlustusseltside Liidu juures peetava Kérgendatud Riskiga Isikute registri kaudu.

Teave, mis voimaldab meil tooteid ja
teenuseid pakkuda

Kindlustatud vara asukohta ja tuvastamist véimaldavad andmed, reisiplaanid, kindlustatavate isikute vanusekategooriad,
kindlustatavate riskide tksikasjad, varasem énnetus- voi kahjuajalugu ja kahju pohjus, ametikoht ettevottes ja
esindusoigus voi muu seos ettevotte voi organisatsiooniga, Sinuga seotud vaidluste, tsiviil- voi kriminaalmenetluste voi
ametlike uurimiste ajalugu ja teave teiste kindlustuslepingute kohta.

Naiteks

e Soidukikindlustus - registreerimisnumber, séiduki mark, mudel ja tehnilised andmed, s6iduajalugu, fotod.

e Varakindlustus — vara asukoht, tehnilised andmed, vara vanus, seadmed ja masinad, metsainfo, turvalisus ja valve,
elanikud, fotod, (lemmik)loomad.

e Vastutuskindlustus — Sinuga seotud vaidluse, ndude voi menetluse tiksikasjad.

e Reisikindlustus — hotellibroneeringud, lennupiletid, info reiside ja muude irituste kohta.

¢ Onnetusjuhtumite ja kahjude ajalugu Ifis - varasem kahjuajalugu.

e Voimalik kahjuinfo teistelt kindlustusandjatelt.

o Teave tegevuste, sporditegevuse, ekstreemspordi voi voistlusspordi kohta.

Turunduseelistused,
turundustegevused ja klientide
tagasiside

Turunduseelistused ja kliendirahulolu uuringutega seotud teave. Turunduskommunikatsiooni parandamiseks véime
koguda teavet meie turunduskommunikatsiooni ja sellele reageerimise kohta.

Teave online-tegevuste kohta ja
sotsiaalmeedia

Saame Sinu kohta isikuandmeid, kui kasutad Ifi digiteenuseid. See voib hélmata Sinu IP-aadressi ja muid
vorguidentifikaatoreid (niivord, kuivord need on isikuandmed) kui ka muid isikuandmeid, mida meile veebis edastad.
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Samuti vbime saada teavet, mis on postitatud sotsiaalmeediasse ja avalikustatud (nt klientide tagasiside Facebookist voi
avalikustatud teave LinkedInis Sinu ameti kohta).

e Teave Ifi toéoalastest rikkumisest Teave, mis on saadud té6alastest rikkumisest teatamise aruannetest ja mida kogutakse teadete uurimiseks.
teatamise kanalitest

e Lisateave muudest allikatest Meie ja meie teenusepakkujad voime taiendada kogutud isikuandmeid teabega, mis on saadud muudest allikatest
(naiteks avalikult kattesaadav teave sotsiaalmeedia veebiteenustest ja muudest teabeallikatest, kolmandate osapoolte
ariteabe allikad ning meie kontserni ettevotetelt ja dripartneritelt saadud teave).
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